Bildungszentrum
Karlsruhe GmbH

IHK-Lehrgangszertifikat

Herr Thomas Heimhalt
geboren am 02.01.1957 in Karlsruhe
hat vom 20.03.2006 bis 24.03.2006

den in unserem Auftrag von der EUWIS GmbH
durchgeflhrten IHK-Lehrgang

Externer Daten:schutzbéa'uftragtér (IHK)

absolviert und mit Erfolg am lehrgangsinternen Projekt
teilgenommen.

Der Lehrgang umfasste 50 Unterrichtsstunden.
Karlsruhe, 24.03.2006

IHK-Bildungszentrum
Karlsr GmbH

Leiter der Geschaftsfelder

Technik, IT und Sicherheit



Externe/r Datenschutzbeauftragte/r (IHK)

Modul 1

Datenschutzrecht

e Bundesdatenschutzgesetz und Landesdatenschutzgesetz
Wesentliche Begriffe des Datenschutzes

Datengeheimnis

Ubermittlung der Daten an Dritte

Schutzwiirdige Daten

e Datenverantwortung

Schutzwiirdige Rechte der Betroffenen

e (externer) Datenschutzbeauftragter: Bestellung und Aufgaben
e Datenschutzrichtlinien

Modul 2

Sicherheit, IT-Sicherheit

e Gebaudesicherheit

e Sicherheit von Geschaftsraumen und Biros
e Sicherheit am Arbeitsplatz ;
®

Schutz von Unterlagen vor unbefugtem Zugriff Dritter
Serversicherheit

Zugangsberechtigungen

e Datensicherungssysteme

e Mobile Datentrager, Notebooks, Home-Office

Modul 3

Kommunikation

e Lesbare Datenschutzrichtlinien

e Schulung fur (externe) Datenschutzbeauftragte

e Schulung flr Mitarbeiter: Aufbau, Konzeption, Organisation, Durchfiihrung
e Schulung neu eintretender Mitarbeiter

e Kommunikation gegeniiber Dritten (Betroffene, Offentlichkeit)

e Verhandlungsfihrung

e Grundlagen Konfliktmanagement

Modul 4

Prozesse, Prozessoptimierung

e Prozessdefinition

Datenschutz als Prozess

Vorteile von Prozessorientiertem Denken und Arbeiten

Datenwege transparent machen, Verwaltungsprozesse analysieren
Prozessablaufe

Prozessanalyse

Prozesse strukturieren

Prozesse optimieren

Prozessoptimierung als erwiinschter Nebeneffekt des Datenschutzes

IHK-Projekt



